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Aviso de Privacidad sobre los Grupos de WhatsApp (servicio de mensajería 

institucional) 

El Hospital Infantil de México Federico Gómez (HIMFG) a través Departamento de 

Comunicación Social y del CEMESATEL, con domicilio en Dr. Márquez No. 162, 

Colonia Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc, CP. 06720, Ciudad de México, es el 

responsable del uso y tratamiento de los datos personales que nos proporcione. 

¿Qué datos personales solicitamos y por qué? 

Invitamos a todo el trabajador del Hospital Infantil de México Federico Gómez que 

así lo desee, a compartir su número de teléfono celular con el Departamento de 

Comunicación Social y del CEMESATEL, con el único propósito de hacerle llegar 

de manera más rápida todos los comunicados, avisos, noticias y demás 

informaciones que se generen en este Instituto Nacional de Salud. 

Cabe destacar que en la conformación de los grupos (los cuales están segmentados 

por área de trabajo) no se guarda ningún celular con el nombre de su propietario. 

Con este procedimiento se resguarda la identidad de quienes confluyen en un 

mismo grupo, aun cuando sea común que en el mismo espacio de trabajo los 

empleados compartan entre ellos mismos su número de teléfono celular.  

Nadie está obligado a proporcionar su número de teléfono celular para acceder a 

este servicio de mensajería, como tampoco está obligado a leerlos y mucho menos 

es sancionado por ignorarlos. Todo este trabajo está fincado en el Derecho a la 

Información garantizado en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos en su Artículo 6°. 

¿Cuál es el fundamento para el tratamiento de datos personales? 

Lo anterior, con fundamento en las funciones numero 1,2,5 y 6 del Manual de 

Organización del Departamento de Comunicación Social y del CEMESATEL, que a 

su vez se encuentra en apego cumplimiento a lo dispuesto en el Artículo 19 de la 

Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y al Artículo 16 Fracción XIV del 

Reglamento Interior de la Secretaría de Salud.  

Asimismo, el manual de procedimientos del Departamento de Comunicación Social 

y del CEMESATEL, en el procedimiento número 8, el cual faculta para realizar las 

campañas de información indispensables y utilizar los canales de comunicación 

necesarios para que dichas campañas alcancen el impacto que corresponda.  

¿Qué hay de los derechos ARCO? 

Los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición) son aquellos 

que permiten manifestar una negativa al tratamiento de datos personales; sin 

embargo, es importante destacar que en este caso específico no es necesario 

apelar a ellos, en virtud de que todo aquel que desee quedar fuera de este servicio 
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de mensajería no tiene más que salir del grupo de WhatsApp, como se hace en 

cualquier otro grupo de chat que deja de ser de su interés. 

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

En caso de que el presente aviso de privacidad sufra alguna modificación, cambio 

o actualización, lo haremos de su conocimiento en nuestro portal de Internet

http://himfg.com.mx/interna/p_datos/avisopriv.php, puede escribir si es su deseo a 

cemesatel@himfg.edu.mx o transparencia@himfg.edu.mx, o bien puede 

comunicarse a las extensiones 2264 y 2354 
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